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direktoriaus 2014 m. balandžio 28 d. 
įsakymu Nr. AV-357
VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS ROKIŠKIO PIRMINĖS ASMENS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS CENTRO VEIKLOS UŽDUOTYS 2014 M.
I. KIEKYBINIAI RODIKLIAI

	Užduotis  
	Įgyvendinimo priemonės
	Vertinimo rodiklis
	Vertinimo rodiklių vertė balais

	1. Siekti teigiamo įstaigos finansinio rezultato.
	Planuoti ir įgyvendinti tik įstaigos veiklai būtinus pirkimus.
	Teigiamas įstaigos veiklos finansinis rezultatas (išskyrus nenumatytus avarinius atvejus).
	10 / 0

	2. Neviršyti sąnaudų, skirtų darbo užmokesčiui.
	Planuoti įstaigos veiklą taip, kad sąnaudos darbo užmokesčiui neviršytų nustatyto rodiklio.
	Sąnaudos darbo užmokesčiui neviršija nustatyto rodiklio.
	10 / 0

	3. Optimizuoti valdymo išlaidų sąnaudas.
	Planuoti valdymo išlaidas taip, kad sąnaudos neviršytų nustatyto rodiklio.
	Valdymo išlaidos neviršija nustatyto rodiklio.
	10 / 0


II. KOKYBINIAI RODIKLIAI
	Užduotis
	Įgyvendinimo priemonės
	Vertinimo rodiklis
	Vertinimo rodiklių vertė balais

	1. Siekti pacientų pasitenkinimo įstaigos teikiamomis paslaugomis.
	Organizuoti įstaigos darbą, maksimaliai atsižvelgiant į pacientų pagrįstus lūkesčius.
	Pagrįsti rašytiniai skundai.
	Maksimali vertė – 5 balai. 
Už vieną 5000 pacientų tenkantį pagrįstą skundą – minus 1 balas.

	
	
	Pacientų anoniminės apklausos duomenys.
	Maksimali vertė – 5 balai. 
Jei teigiamų nuomonių virš 85 proc., – 5 balai, 
nuo 65 iki 85 proc. – 4;
mažiau 65 proc.

– 2 balai;

mažiau 50proc. – 0 balų.

	Užduotis
	Įgyvendinimo priemonės
	Vertinimo rodiklis
	Vertinimo rodiklių vertė balais

	2. Vystyti ir tobulinti kokybės vadybos sistemą.
	Plėsti kokybės vadybos sistemos apimtis:

1) parengiant naujai įvedamų procedūrų aprašymus;

2) peržiūrint ir koreguojant dažniausiai atliekamų procedūrų aprašymus.


	Parengti ir patvirtinti pradedamų naujai atlikti procedūrų aprašymai.
	5 balai

	
	
	Peržiūrėti ir koreguoti dažniausiai atliekamų procedūrų aprašymai.
	

	
	Organizuoti vidaus medicininio audito grupės darbą.
	Vidaus medicininio audito grupės veiklos plano 2014 metams įgyvendinimas.
	Pilna apimtimi – 5 balai.

Daline apimtimi – 2 balai.

	3. Siekti, kad įstaiga darbuotojams būtų pagrindinė darbovietė 
	Organizuoti įstaigos veiklą taip, kad kiekvienas darbuotojas galėtų dirbti pilną darbo dieną. 
	Metinė darbuotojų kaita.
	Iki 15 proc. – 10 balų.

Nuo 15 iki 25 proc. – 5 balai.

Virš 25 proc. – 0.

	4. Plėsti profilaktinių asmens sveikatos priežiūros paslaugų apimtis.
	Įgyvendinti prevencines programas, finansuojamas iš PSDF biudžeto 
	Sutartyje su TLK numatytų programų paslaugų apimtys.
	Maksimali vertė – 10 balų.

Įgyvendinta mažiau nei 80 proc. sutartinės sumos – 5 balai.

Įgyvendinta mažiau nei 50 proc. sutartinės sumos – 2 balai.
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